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Erfahrene Kundenbetreuerin mit Drive – bereit für mehr Verantwortung (Raum Kassel) 

Manchmal sind es gerade die Menschen, die hinter den Kulissen mit ruhiger Entschlossenheit agieren, 

die den größten Unterschied machen. Sie gehört genau zu dieser Art von Persönlichkeiten: zuverlässig, 

vorausschauend und immer bereit, über das Erwartbare hinauszugehen. In verschiedenen 

Kundendienstbereichen – vom Gastgewerbe bis hin zum Gesundheitswesen – hat sie nicht nur 

Erfahrung gesammelt, sondern echte Wirkung erzielt. Was sie auszeichnet, ist ihre Fähigkeit, inmitten 

wechselnder Anforderungen nicht nur den Überblick zu behalten, sondern mit Ruhe, Offenheit und 

einem natürlichen Gespür für zwischenmenschliche Kommunikation jede Herausforderung zu einem 

lösbaren Projekt zu machen. 

Ob sie im Alleingang komplexe Gruppenreisen organisierte oder sensibel auf individuelle 

Kundenbedürfnisse einging – immer bewies sie, dass Professionalität und Empathie keine Gegensätze 

sind. Ihre Arbeit lebt von einem besonderen Mix aus Organisationstalent, lösungsorientierter 

Beratungskompetenz und der Bereitschaft, Verantwortung nicht nur zu übernehmen, sondern aktiv zu 

suchen. Dabei denkt sie nicht in Schubladen, sondern in Möglichkeiten. Die Frage „Wie geht’s 

besser?“ begleitet sie in jeder Aufgabe. 

Mit fundierten Kenntnissen in gängigen digitalen Tools wie MS Word und MS365, einem sicheren 

Umgang mit Buchungssystemen sowie fließendem Englisch und gutem Deutsch ist sie sowohl 

kommunikations- als auch technikseitig bestens aufgestellt. Besonders hervorzuheben ist ihre 

Lernbereitschaft – sie will nicht nur mitarbeiten, sondern mitentwickeln. In einem Umfeld, das 

Weiterdenken und Eigeninitiative erlaubt, kann sie ihr Potenzial besonders entfalten. 

Diese Kandidatin bringt nicht nur Fähigkeiten mit, sondern eine Haltung: anpackend, reflektiert und 

voller Energie für das, was vor ihr liegt. Wer eine Teamplayerin sucht, die Verantwortung trägt, 

Kundenzufriedenheit lebt und dabei stets den Blick auf Effizienz und Weiterentwicklung richtet, findet 

in ihr eine Mitarbeiterin, die mehr will – und mehr kann. 

 

 

 
 
 
 
 
 
  


